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更新⽇期：2015/12/19

⾸先感謝您選擇 ESET 雲端主機的防毒⽅案，為了讓您快速進⼊狀況，請抽空閱讀下⾯的說明。

新購或續約之後，ESET 原廠會直接透過電⼦郵件，將授權資訊直接寄給授權登記的 Email 信箱，會有⼆
封郵件，請將這⼆封郵件轉寄給您的席克資訊聯絡對象。
選擇安裝及更新⽅式，以下兩者請選擇其中⼀種。如果沒有特別的想法，不妨考慮以下建議：如果公司的
電腦多於 20 部以上，可以選擇第⼆種⽅式。如果低於 10 部電腦，可以考慮第⼀種⽅式。

無更新伺服器 
不需要另外找⼀部電腦來儲存安裝檔案及更新的病毒碼等相關檔案。席克資訊會提供專屬的簡易安裝
程式，執⾏之後，會直接從原廠下載相關需要的檔案。安裝完成之後，之後的更新也是直接連到
ESET 原廠下載檔案。請注意：使⽤此⽅法，如果電腦原本有安裝 ESET 以外的其他防毒軟體，請先
⾃⾏移除。
有更新伺服器 
使⽤⼀部電腦當做安裝及更新來源，相關的檔案會儲存在這部電腦，公司內的其他電腦會直接到此電
腦下載，如此可節省網路的頻寬，不必到原廠伺服器重覆下載。這部電腦需要是 Windows XP SP3 或
者更新版本的作業系統，不限定是伺服器，但最好是能經常保持開機的狀態，⽽且有固定的 IP 位址。
如果是選擇此⽅式，席克資訊會提供我們⾃⾏開發的安裝程式，除了輕鬆安裝 ESET 相關軟體之外，
安裝之前，我們的安裝程式還會幫您檢查電腦中是否有其他的防毒軟體，如果發現其他品牌的防毒軟
體，程式會⾃動移除或開啟移除的畫⾯⽅便您移除，如此可避免在⼀部電腦安裝⼆套防毒軟體的情
形。

前⼆項達成之後，您即可開始安裝 ESET 防毒軟體，讓它來幫您阻擋各種惡意程式的威脅。但是開始全⾯
安裝之前，請先找⼀部電腦安裝，安裝完成後請通知我們，確認沒有問題，才繼續剩下其他電腦。以免有
任何意外狀況，結果需要重裝，⽽導致時間上的浪費。 

最後特別強調⼀點，請妥善保管我們提供的安裝程式，內含 貴公司的授權資訊，如果外流給公司以外的⼈，會
造成授權被其他⼈使⽤。 

如果對以上內容有不了解的地⽅，請洽詢席克資訊 雲端防毒主機負責⼈ 賴⼩姐 TEL: 04-22132276
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